Wzor reklamacji w sprawie WIBOR-u:
Stworzony przez portal: www.bankingo.pl

e ,dnia ..., 202...r.

(miejscowosc)

Dane kredytobiorcy:

(numer rachunku bankowego)

Dane Banku:

(kod pocztowy)

Dotyczy: Umowy kredytowej nr ..........cceeeveennennne , zawartej w dniu ................. r.

Reklamacja

Niniejszym, dziatajgc imieniem wilasnym, wnosze reklamacje w zakresie zmiennego
oprocentowania wedtug stawki referencyjnej WIBOR ... M, ktére to oprocentowanie zostalo
zawarte w podpisanej przeze mnie Umowie kredytowej nr ............... z dnia ................. (dale;j:
Umowa kredytowa). W zwigzku z stosowaniem przez Bank ww. oprocentowania, wnosze¢ o:

— usuni¢cie z Umowy kredytowej zmiennego oprocentowania kredytu wedlug stawki
referencyjnej WIBOR ... M i przyjecie, ze zawarta Umowa kredytowa, od momentu jej
obowigzywania, jest oprocentowana marza Banku, ktérej wysoko$¢ okreslona zostata w
Umowie kredytowej;

— dokonanie przeliczenia, od momentu zawarcia Umowy kredytowej, naleznych Bankowi
odsetek, przyjmujac, ze udzielony kredyt jest oprocentowany marza okreslong w Umowie
kredytowej;

— zwrot kwoty nadptaty, ktora powstala na skutek usunigcia z Umowy kredytowej zmiennego
oprocentowania wedtug stawki referencyjnej WIBOR ... M;

— usuniecie z Umowy kredytowej zmiennego oprocentowania wedlug stawki referencyjnej
WIBOR ... M.
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Uzasadnienie

W dniu ... roku, zawartem z Bankiem .................. Umowe kredytowa nr
e , zgodnie z ktora, udzielony kredyt oprocentowany jest marza Banku oraz zmiennym
oprocentowania wedlug stawki referencyjnej WIBOR ... M, wskazuje¢ jednak, ze ustalanie

wysoko$ci mojego zobowiazania, z uwzglgdnieniem zmiennego oprocentowania wedlug stawki
referencyjnej WIBOR ... M, jest nieuzasadnione w $wietle obowigzujacych przepisow.

Zapisy zawarte w Umowie kredytowej, a dotyczace zmiennego oprocentowania wedtug
stawki referencyjnej WIBOR ... M, pozwalajg Bankowi w sposob arbitralny ksztattowa¢ wysokos¢
zobowigzania kredytobiorcy, zostaly wigec tym samym wadliwie skonstruowane, a to powoduje, ze
stanowig one niedozwolone postanowienia umowne. Przypominam, i1z niedozwolonymi
postanowieniami umowny sg te zapisy umowy zawieranej z konsumentem, ktore nie zostaty z nim
uzgodnione indywidualnie, a ktore ksztaltuja jego prawa i obowigzki w sposdb sprzeczny z
dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego interesy. Takie zapisy nie sa dla konsumenta wigzace.

O abuzywnosci zapiséw dotyczacych zmiennego oprocentowania kredytu swiadczy to, 1z
wykorzystywana do przeliczen stawka referencyjna WIBOR nie jest ustalana w oparciu o realne
transakcje na rynku migdzybankowym, lecz o dane szacunkowe, ktore nie sa w zaden sposob
sprawdzalne 1 mozliwe do zweryfikowania, a to powoduje, Ze mozna bardzo tatwo nimi
manipulowac. Ponadto, w Umowie kredytowej nie zawarto zadnego wzoru 1 nie okreslono zadnych
parametroOw na podstawie, ktorych mogltbym samodzielnie dokona¢ przeliczen i ustali¢, na jakim
poziomie bedg ksztattowac si¢ odsetki od mojego kredytu.

Nie bez znaczenia jest rowniez fakt, iZ w momencie zawierania Umowy kredytowej, Bank
nie poinformowatl mnie, cho¢ umowe kredytowa zawieratem jako konsument, o ryzyku zwigzanym
z zawarciem Umowy kredytowej o zmiennym oprocentowaniu i o tym, ze stawka WIBOR moze
drastycznie wzrosng¢, co dla mnie bedzie oznaczaé, ze nastgpi wzrost miesi¢cznej raty kredytu
nawet o kilkaset ztotych. Pracownicy Banku ryzyko zawarcia Umowy kredytowej ze zmiennym
oprocentowaniem zupeinie pomingeli, wskazujac, ze wahania beda jedyne nieznaczne, jak réwniez
przemilczeli fakt, ze moglem zawrze¢ Umowe kredytowa ze stalym oprocentowaniem.

W zwiazku z powyzszym, mam swiadomos$¢, ze nie mam obowigzku spetniania swiadczenia
wyliczanego w oparciu o niedozwolone postanowienia umowne, jednakze, z obawy przed
podjeciem przez Bank krokéw zmierzajacych do przymusowej egzekucji, os§wiadczam, ze platnosci
wszystkich przysztych rat wynikajacych z Umowy kredytu, dokonuj¢ z zastrzezeniem ich zwrotu w
pelnej wysokosci.

Zwrot kwoty nadptaty, ktéra powstala na skutek usuniecia z Umowy kredytowej zmiennego
oprocentowania wedlug stawki referencyjne; WIBOR ... M, prosz¢ dokona¢ na numer rachunku:

pisma.

(podpis kredytobiorcy)

Wzor reklamacji w sprawie WIBOR-u:
Stworzony przez portal: www.bankingo.pl

2z2


http://www.bankingo.pl

